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Schleswig-Holstein
Finanzministerium

MaRnahme 4 vom Finanz-ministerium:

Schnelle Termine beim Finanzamt

Diese MalBnahme gehort zum Ziel:

Bessere Info-angebote zur Steuer

Das wollen wir als Finanz-ministerium machen:

Die Menschen sollen die Finanz-amter
leichter erreichen kdnnen.

Am Telefon oder personlich.

Dafir brauchen sie einen Termin.

Den Termin sollen sie

schnell und einfach buchen konnen.

Zum Beispiel:
Mit dem Smartphone.
Die Termin-buchung geht in Leichter Sprache

und mit einem Vorlese-programm.

So liberpriifen wir:

Ist die MaBRnahme gelungen?

Wir priifen:

* Haben alle Finanzamter

Angebote fir das Smartphone?

* Gelingen die Termin-buchungen?



Wer hat sich mit Ideen

an der MaBnahme beteiligt?

* Die Firma Mem-0O-Matic GmBH + B.l.C GmBH
e Das Amt fur Informations-technik

e Verschiedene Vereine

fir Menschen mit Behinderungen
e Der Gehorlosen-verband Schleswig-Holstein

* Die Behinderten-beauftragte

der Gemeinde Henstedt-Ulzburg

* Die Landes-arbeits-gemeinschaft

der Bewohner-beirate Schleswig-Holstein
* Die Stiftung Drachensee
Wann soll es das Angebot geben?

Wir haben im Jahr 2021 mit der Arbeit begonnen.

Das Angebot soll am 30. Juni 2023 fertig sein.



